
REGULAMENTO
Campanha - Pós-Graduação

O presente Regulamento tem por objeto estabelecer as condições da ação promocional entre
os dias 07 de março de 2024 e 04 de abril de 2024 para a Pós Graduação, referente à
campanha: Compre uma pós a partir de 18x R$79,90*.
*A promoção mencionada acima pode ser antecipada, prorrogada e encerrada sem aviso
prévio. Oferta por tempo limitado.

A Campanha é uma iniciativa da AIUA Educacional Ltda., inscrita no CNPJ/MF sob o n°
42.355.428/0001-05 (“Descomplica”), mantenedora do Centro Universitário União das
Américas Descomplica, Instituição de Ensino devidamente credenciada pelo Ministério da
Educação, e ocorre por mera liberalidade e conveniência da Descomplica, nos termos do
presente regulamento.

Destinada às pessoas interessadas em se matricular em qualquer curso de Pós-graduação
Descomplica e que atendam às regras do presente Regulamento.

Todas as regras, procedimentos e informações atreladas à presente Campanha serão
somente disponibilizados por meio de veículos de comunicação oficiais da Descomplica.

A Descomplica não se responsabiliza por quaisquer informações e/ou veiculações
atreladas à Campanha que sejam feitas em ambientes não-oficiais e por pessoas não
autorizadas a falarem em nome da Descomplica.

1. Área de Abrangência
1.1. Esta Campanha abrangerá todo o território nacional.

2. Período da Campanha
2.1. A presente Campanha estará ativada do dia 07 de março de 2024 e 04 de
abril de 2024, podendo ser antecipada, prorrogada ou interrompida a exclusivo
critério da Descomplica.

3. Critérios de Participação

3.1. O interessado em participar da campanha, deverá efetivar a matrícula no curso
de Pós-Graduação no período dessa campanha.

4. Condições

4.1 A pessoa Participante que adicionar a segunda Pós-Graduação ao plano
dela, terá direito a: Um curso de Pós-graduação, de valor igual ou menor que o
curso de Pós-Graduação adquirido, válida exclusivamente para cursos de
Pós-graduação oferecidos por meio da Plataforma Descomplica, conforme
indicados em https://descomplica.com.br/pos-graduacao/. As condições para
uso desse segunda Pós-Graduação, são:

https://descomplica.com.br/pos-graduacao/


(I) A segunda Pós-Graduação poderá ser utilizada pela pessoa
Participante apenas.

(II) A escolha do curso referente à segunda Pós-Graduação é feita por
e-mail. A pessoa Participante recebe o e-mail para acesso automaticamente,
assim que finalizar a sua compra da primeira Pós e que esta for confirmada.

(III) Em casos de falha no fluxo de liberação da segunda Pós, o aluno
deverá entrar em contato no prazo de 12 (doze) meses via chat da plataforma de
estudos para solicitar a liberação do curso. O time responsável fará a liberação
do curso em até 24h úteis.

4.2 A Pós-graduação é destinada às pessoas que já tenham concluído e
colado grau em curso de Graduação regular, conforme legislação
pertinente, no momento da matrícula, sendo imprescindível a
apresentação de Diploma válido de Graduação: Bacharel, Tecnólogo ou
Licenciatura, conforme legislação pertinente.

4.3 Todos os acessos serão enviados para o e-mail.

4.4 A pessoa Participante só terá acesso ao curso de Pós-Graduação após
confirmação de pagamento pelo cartão de crédito, boleto bancário ou via
Pix.

4.5 Em caso de pagamento por cartão de crédito, a pessoa Participante terá
acesso imediato à Plataforma assim que confirmada a compra pela
operadora do cartão.

4.6 Caso o pagamento seja por meio de boleto bancário, a pessoa Participante
terá sua plataforma liberada para acessar após sua compensação, que
pode ocorrer em até 2 (dois) dias úteis.

4.7 As pessoas Participantes terão 12 (doze) meses de acesso à Plataforma
para conclusão do curso de Pós-Graduação, contados a partir da data de
compensação do pagamento.

4.8 As pessoas Participantes terão direito ao Certificado após a conclusão dos
cursos de Pós-graduação, desde que observados os requisitos e regras
previstos no Manual do Aluno.

4.9 Essa Campanha é válida exclusivamente para matrículas efetuadas em
cursos de Pós-graduação da Descomplica, não alcançando outros cursos
oferecidos pela Descomplica.

4.10 A participação na Campanha implica total conhecimento e aceitação deste
Regulamento.

4.11 A participação nos cursos de Pós-graduação estão condicionadas, ainda, à
observância do Contrato de Prestação de Serviços Educacionais, bem
como do Manual do Aluno.

4.12 É de responsabilidade do Aluno o envio da documentação, dentro dos 30
dias após o pagamento. Caso o aluno não envie, fica ciente que perderá o
acesso ao conteúdo da Pós-graduação e do Combo de Cursos Livres.

4.13 O cancelamento da compra referente à Pós-Graduação poderá ser feito
dentro dos 7(sete) dias após a compra, sem aplicação de multa.

4.14 O aluno que não conseguir concluir a Pós Graduação em até 12 (doze)
meses após a compra/liberação do curso poderá comprar uma extensão
de acesso de 3 (três) meses.



4.15 A extensão será concedida a partir da data do término do contrato e não da
data do pedido para a equipe de atendimento.

4.16 O aluno deverá concluir a Pós Graduação, incluindo extensões, no prazo
máximo de 18 (dezoito) meses.

4.17 Após a aquisição da extensão, o aluno terá até 7 (sete) dias corridos para
solicitar o cancelamento da mesma com devolução integral dos valores.

5. Disposições Gerais
5.1 Os termos e condições deste regulamento estão sujeitos a modificações a
qualquer tempo, sendo certo que tais mudanças serão válidas e eficazes a partir
de sua divulgação neste website. Consulte este site para obter informações
atualizadas. A participação contínua no programa após qualquer modificação deste
regulamento significará concordância com os termos modificados.

5.2 Esta Campanha não é cumulativa com outras campanhas e descontos que
estejam ativas no mesmo período.

5.3 A Descomplica poderá modificar, suspender e/ou finalizar a Campanha
antecipadamente, conforme seu exclusivo critério, mediante aviso ao público geral,
através dos mesmos meios utilizados para sua divulgação.

5.4 O Participante está ciente e concorda que seus Dados Pessoais coletados na
presente Campanha serão tratados pela Descomplica, na forma da Legislação
aplicável sobre privacidade e proteção de dados pessoais, especialmente a Lei nº
13.709/2018 (“Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais” ou “LGPD”).

5.5 O Participante está ciente de que seus dados pessoais poderão ser
armazenados dentro ou fora do Brasil pelo prazo de 10 anos e que a Descomplica
aplica controles técnicos e de governança visando promover o seu tratamento
adequado.

5.6 Os Dados Pessoais da pessoa Participante Seus serão armazenados dentro
dos nossos banco de dados e nos dos nossos parceiros.

5.7 O Foro da Comarca do Rio de Janeiro/RJ é eleito como competente para
dirimir as questões oriundas deste Regulamento e da Campanha.


